
IPC011E/2023 

BANK PRODUCT INFORMATION 

Name of Product 

and/or Service 

: BANK GUARANTEE CUSTOMS 

Type of Product and/or 

Service 

: Bank Guarantee 

Summary and Main 

Feature 

:  Customer guaranteed by the Bank for dealing with custom office in order 

to release their goods from the ports. 

 Effective period of product is subject to credit application 

Benefits and Additional 

Information 

 

: Benefits 

 Avoid Capital Occupation. 

 Accelerate Custom Clearance. 

 Simplify Tax Rebate. 

Additional Information: 

Cut-off Time : 12:00PM (Monday to Friday) 

Risk :  Bank guarantee did not fulfil Custom Office’s Requirement (such as the 

amount or due date). 

 Expired bank guarantee did not release/return back to BMI 

 Bank will be blocked if customers did not fulfill the requirement from 

Custom office.  

Requirements and 

Procedure  

: Requirements: 

Customer should have account and a credit facility.  

Procedure: 

Customer should submitted application of opening bank guarantee. 

Costs : Refer to Bank Standard Tariff 

Calculation of Interest : Not Applicable 

Issuer : Bank Mizuho Indonesia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
"Bank Mizuho Indonesia is licensed and supervised by the Financial Services Authority (Otoritas Jasa Keuangan) and insured by 

Deposit Insurance Corporation (Lembaga Penjamin Simpanan)” 



IPC011I/2023 

INFORMASI PRODUK BANK 
 

Nama Produk dan/atau 

Layanan 

: BANK GARANSI BEA CUKAI 

Jenis Produk dan/atau 

Layanan 

: Bank Garansi  

Ringkasan dan Fitur 

Utama 

 

:  Nasabah dijamin oleh Bank untuk berurusan dengan Kantor Bea dan 

Cukai dalam rangka untuk mengeluarkan barang nasabah dari terminal 

 Jangka waktu berlakunya produk tergantung jangka waktu kredit aplikasi 

Manfaat dan Informasi 

tambahan 

: Manfaat  

 Menghindari pemakaian modal  

 Mempercepat penyelesaian bea cukai 

 Kemudahan dalam pemotongan pajak 

 

Informasi tambahan: 

Batas waktu pelayanan : 12:00 (Senin sampai Jumat) 

Risiko :  Bank Garansi tidak sesuai dengan persyaratan Bea dan Cukai (sepeprti 

nominal atau jatuh tempo) 

 Bank Garansi yang jatuh tempo tidak dikembalikan ke Bank 

 Bank akan melakukan pemblokiran apabila nasabah tidak memenuhi 

persyaratan dari Kantor Bea dan Cukai.  

Persyaratan dan Tata 

cara  

 

: Persyaratan: 

Nasabah harus memiliki rekening dan fasilitas untuk bank garansi.  

 

Tata cara: 

Nasabah harus menyerahkan Aplikasi pembukaan Bank Garansi 

Biaya-biaya  : Sesuai dengan standar tarif yang berlaku. 

Perhitungan bunga  : Tidak berlaku 

Penerbit  : Bank Mizuho Indonesia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

"Bank Mizuho Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) serta dijamin oleh Lembaga Penjamin Simpanan 

(LPS)” 
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